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Opinsys laitteen nollaus ylläpitäjän toimesta
laitehallinnasta
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Opinsys laitteen nollaus tehdasasetuksille
:ylläpitäjän toimesta tapahtuu seuraavasti

(Kirjaudu verkkoselaimella organisaatiosi laitehallintaan (organisaatio.opinsys.fi .1

(Käyttäjien ja laitteiden hallintaan kirjautuminen (ohje .1

(Etsi nollattava laite (esimerkissä kou-lu-2024-001 .2

Valitse etsitty laite klikkaamalla sen verkkonimeä .3

”Valitse “Muut toiminnot .4

”Valitse “Aseta laite nollaustilaan .5

Valitse varoitusnäytössä “OK”, mikäli olet varma että haluat nollata valitsemasi laitteen .6

.Ota järjestelmän ilmoittama PIN-koodi talteen .7

Kytke nollattava laite verkkoon ja odota että laite päivittää asetuksensa .8

Voit hakea asetukset heti valitsemalla laitteen tukikuvakkeesta “Tarkasta järjestelmän .1
”päivitystilanne

Käynnistä laite uudelleen .9

.Mikäli laitteen asetukset päivittyivät se käynnistyy nyt “Reset modeen”, eli nollaus-tilaan .10

Käynnistä laitteen nollaus kirjoittamalla PIN-koodi ja painamalla Enter-näppäintä .1

 

 

:Voit myös seurata seuraavaa kuvaohjetta

https://helpdesk.opinsys.fi/ar/kb/yllapito-puavo-web
https://helpdesk.opinsys.fi/ar/kb/articles/opinsys-laitteen-nollaus-yllapitajan-toimesta-laitehallinnasta
https://helpdesk.opinsys.fi/ar/kb
https://helpdesk.opinsys.fi/ar/kb/yllapito-puavo-web
https://helpdesk.opinsys.fi/ar/kb/articles/kayttajien-ja-laitteiden-hallintaan-kirjautuminen


Kirjaudu verkkoselaimella organisaatiosi laitehallintaan (Katso tarvittaessa ohje  Käyttäjien ja laitteiden .1
(hallintaan kirjautuminen

Etsi nollattava laite .2

Valitse etsitty laite .3

https://helpdesk.opinsys.fi/ar/kb/articles/kayttajien-ja-laitteiden-hallintaan-kirjautuminen
https://helpdesk.opinsys.fi/ar/kb/articles/kayttajien-ja-laitteiden-hallintaan-kirjautuminen


”Valitse “Muut toiminnot .4

”Valitse “Aseta laite nollaustilaan .5

Valitse “OK”, mikäli olet varma että haluat nollata valitsemasi laitteen .6

 

 



.Ota järjestelmän ilmoittama PIN-koodi talteen .7

 

Kytke nollattava laite verkkoon (langaton tai langallinen) ja odota että laite päivittää asetuksensa .8

”Voit hakea asetukset heti valitsemalla laitteen tukikuvakkeesta “Tarkasta järjestelmän päivitystilanne .8.1



 

Käynnistä laite uudelleen .9

 

.Mikäli laitteen asetukset päivittyivät se käynnistyy nyt “Reset modeen”, eli nollaus-tilaan .10



Käynnistä laitteen nollaus kirjoittamalla PIN-koodi ja painamalla Enter-näppäintä .11

 

 

:Vastauksia kysymyksiin

?Unohdin ottaa PIN-koodin talteen, mitä voin tehdä

PIN-koodin voi tarkastaa laitteen tiedoista laitehallinnasta

PIN-koodi on resetointipyynnön lähetysvuoden kaksi viimeistä numeroa ja lähetysviikon numero
.esim. 2220, voit siis muodostaa koodin näillä tiedoilla

?Tietokone ei mennyt nollaus -tilaan (kohta 10), miten voin korjata tilanteen

Varmista että laite on verkossa

Varmista että verkko toimii

Anna laitteelle enemmän aikaa hakea asetukset

?Voinko perua nollauspyynnön ja laittaa sen uudelleen

Ei suositeltavaa, sillä verkkoasetuksista riippuen laite ei välttämättä osaa selvittää uutta koodia
.ilman ylimääräistä työtä

?Mitä tarkoittaa tehdasasetusten palautus

.Laite palautuu toimitustilaa vastaavaan käyttäjädatattomaan tilaan

 

 


