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Unohtunut salasana

Jani Valkonen - 2025-10-03 - Ongelmatilanteet

:Salasanan vaihtolinkin tilaus sahkopostiin

Siirry organisaatiosi tai kuntasi Puavo-webportaalin etusivulle. Esimerkiksi, jos kyseessa olisi Joensuu, .1
osoite olisi: https://joensuu.opinsys.fi

.Klikkaa Unohdin salasanani -linkkia .2

Puavo (Demo)

Syota avautuvan ikkunan tekstikenttaan sahkopostiosoitteesi, jota olet kayttanyt rekisterditymisen .1
yhteydessa, ja paina Jatka-painiketta. Jos koulu hallinnoi kayttajatietoja, sdhképostikenttaan tulee
.todennakoisesti koulun edu-osoitteesi

Unohdin salasanani

Anna sahképostiosoitteesi, niin [Ahetdmme sinne linkin jonka kautta voit asettaa itsellesi uuden salasanan.

Sahképostiosoite

Nakyviin tulee ilmoitus, ettd sdhkopostiisi on ldhetetty salasananvaihtolinkki. Kirjaudu sahkopostiisi .1
esimerkiksi puhelimella tai muulla laitteella, jolla voit kayttaa selainta. Klikkaa viestissa olevaa linkkia
.paastaksesi sivulle, jolla voit maarittaa itsellesi uuden salasanan

Syota haluamasi uusi salasana ylla olevaan kenttdan ja sama salasana viela alla olevaan .2
.varmistuskenttdaan. Klikkaa lopuksi "Vaihda salasanasi" -painiketta
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Aseta uusi salasana

Anna uusi salasanasi.

Uusi salasana

Vahvista uusi salasana

Vaihda salasanasi

Saat ilmoituksen salasanan vaihdon onnistumisesta. Voit nyt kirjautua koneellesi tai Opinsys-kirjautumista
kayttdvaan palveluun uudella salasanallasi

Tietojenkalastelun valttamiseksi varmista, etta viesti on tullut oikeasta osoitteesta, eli @opinsys.fi-paatteisesta []
.sahkopostiosoitteesta

Jos viestia ei nay, tarkista varmuuden vuoksi myds roskapostikansio []



