Opinsys - tukipalvelu

Teadmusbaas > Opiskelijatila / Puavo OS > Laitenimen selvittdminen

Laitenimen selvittaminen

Antti Sokero - 2026-07-04 - Opiskelijatila / Puavo OS
Laitenimen tunnistaminen

Mika on laitenimi?
Laitenimi (tunnetaan myos nimilla hostname, verkkonimi tms.) on laitteen ihmisen luettava lyhyt tunniste,
jonka avulla yksittainen tietokone voidaan erottaa muista. Opinsys-ymparistossa jokaisella laitteella on oma

yksil6llinen laitenimensa.

Laitenimi ei ole kadyttdjanimi eikd sarjanumero, vaan nimenomaan arkikaytossa tarkoitettu tunniste, jota
kaytetadn esimerkiksi tukipalveluissa ja laitehallinnassa.

Mihin laitenimea tarvitaan?

Laitenimi on keskeinen tieto monissa arkipaivan tilanteissa, esimerkiksi:

Tukipyyntdjen kasittelyssa - jotta tiedetdédn, mistd laitteesta on kyse

Laitehuollossa ja korjauksissa

Laitehallinnassa ja asetuksissa (esim. Puavo / Opinsys-hallinta)
o Verkko- ja koetilanteissa (esim. Abitti / koepalvelinymparistot)

Ilman laitenimea oikean laitteen tunnistaminen on usein hidasta tai mahdotonta, etenkin kouluymparistossa,
jossa laitteita on paljon.

Mista loydan laitenimen?

Laitenimi on 1dydettavissa joko laitteessa olevasta tarrasta tai laitteen ollessa kaynnissa sen kirjautumisruudulta
tai tyopoydalta.
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Muut yksiloivat tunnisteet

Mikali laite on tilassa, etta siitd on havinnyt kaikki liimatut tarrat ja laite ei endaa kdynnisty, se voidaan tunnistaa
vield esimeriksi sarjanumeron perusteella. Sarjanumeron voit 10ytaa yleensa laitteen pohjasta, kuten

seuraavassa esimerkkikuvassa.
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Jos otat yhteytta tukeen, laitenimen ilmoittaminen nopeuttaa asiointia merkittavasti.



